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70 horas Online Gratis Oficial
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Especializate como profesional en tu sector

100% gratuita Avalada por el SEPE S

Formacion 100% gratuita prioritariamente Titulacion avalada por el Ministerio de

para empleados y autbnomos Trabajo y por el Servicio Publico de Empleo
Estatal (SEPE).

180 horas de formacion

Puedes realizar hasta 180 horas de
formacion con un maximo de 3 cursos o un
curso cuyas horas superen las 180
establecidas en convocatoria.

No consume créditos formativos

No tienes la necesidad de informar a tu
empresa ya que no consume créditos
formativos.

DESCRIPCION

Ahora que ya tienes tu negocio establecido, es el momento de sacarle el maximo partido realizando las promociones mas atractiv
sabes, cualquier negocio que tenga actividad fisica u online, esta tendra que ir coordinada, por lo que en este Curso de Promocior
de Venta y Online, aprenderas a desarrollar en ambos ambitos campafias adaptadas a cada lugar. Informate y comienza ahora a p
venta mas creativas.
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OBJETIVOS

Analizar y establecer un target concreto.

Estudiar los fundamentos de la psicologia del consumidor.

Desarrollar promociones adaptadas al plano digital y offline al mismo tiempo.
Adquirir las habilidades digitales propias de la venta online.

Dominar las bases del merchandising y saber aplicarlos a tu ecommerce.

PARA QUE TE PREPARA

Realizando el Curso de Promociones Comerciales en el Punto de Venta y Online, estaras preparado para trabajar como especialis
estrategias comerciales off y online. Se trata de una formacion gratuita que te prepara para elaborar promociones que lleven al cl
habiéndolo guiado previamente por todos las demas fases del funnel de conversion. Comienza ahora y preparate para sacar el méa
sefialadas como Navidad, San Valentin o Dia de la Madre.

SALIDAS LABORALES

En el ambito de las ventas son innumerables las salidas profesionales a las que se pueden acceder con ciertos conocimientos espe
este Curso de Promociones Comerciales en el Punto de Venta y Online, podras especializarte en el desarrollo de estrategias de ve
el merchandising de diferentes empresas o disefiando las ofertas mas efectivas en el puto de venta fisico o en las web corporativa:
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TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. PROMOCION EN EL PUNTO DE VENTA.
1.Comunicacién comercial.
1.- Publicidad y promocion.
2.- Estrategias de comunicacion.
3.- Politicas de Marketing directo.
2.Planificacion de actividades promocionales segtn el publico objetivo.
1.- Objetivos de la promocion de ventas.
2.- Investigacién comercial.
3.- Tipos de fuentes de informacion.
4.- Tipos de estrategia.
3.La promocion del fabricante y del establecimiento.
1.- Diferencias entre fabricante y distribuidor.
2.- Relaciones beneficiosas.
4.Formas de promocion dirigidas al consumidor.
1.- Estrategias de atraccion.
2.- Informacién y lanzamiento.
3.- Venta.
4.- Notoriedad.
5.Seleccion de acciones.
1.- Temporadas y ventas estacionales.
2.- Degustaciones y demostraciones en el punto de venta.
6.Animacion de puntos calientes y frios en el establecimiento comercial.
1.- Tipos de animacion y clientes del punto de venta.
2.- Areas de bases: expositores, gondolas, vitrinas e isletas.
3.- Indicadores visuales, productos ganchos, decoracion.
4.- Centros de atencion e informacion en el punto de venta.
7.Utilizacion de aplicaciones informaticas de gestion de proyectos/tareas.
UNIDAD DIDACTICA 2. MERCHANDISING Y ANIMACION DEL PUNTO DE VENTA.
1.Definicion y alcance del merchandising.
2.Tipos de elementos de publicidad en el punto de venta.
1.- La PLV.
2.- Carteles: colgantes, displays, pancartas, stoppers y adhesivos.
3.- Mastiles y banderolas.
4.- Expositores de mercancia.
5.- Stands.
3.Técnicas de rotulacion y serigrafia.
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1.- Técnicas mas importantes.
2.- Serigrafia.
3.- Tipos de letras.
4.- Forma y color para folletos.
5.- Carteleria en el punto de venta.
4.Mensajes promocionales.
1.- Mensaje publicitario-producto.
2.- Mecanismo de influencia: reflexion y persuasion.
3.- Reglamentacion de la publicidad y promocion en el punto de venta.
5.Aplicaciones informaticas para la autoedicion de folletos y carteles publicitarios.
1.- Ventajas.
2.- Indesing.
3.- QuarkXPress.
4.- Adobe Photoshop.
5.- Adobe Illustrator.
6.- Microsoft Publisher.
7.- Adobe pagemaker.
8.- Scribus.
UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL DE LAS ACCIONES PROMOCIONALES.
1.Criterios de control de las acciones promocionales.
1.- Fases.
2.- Método SMART.
3.- Recogida de informacion.
4.- Criterios cualitativos y cuantitativos.
2.Célculo de indices y ratios econémico-financieros.
1.- Ratios relacionados con la gestion lineal.
2.- Caso préctico.
3.- Margen bruto.
4.- Caso préctico.
5.- Tasa de marca.
6.- Rentabilidad bruta.
3.Analisis de resultados y ratios de control de eficacia de las acciones promocionales.
1.- Tipos de consumidores.
2.- Tipos de promocion en funcién del consumidor.
3.- Ratios de evolucion de ventas y entrada de clientes.
4.- Ratio de conversion.
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5.- Ratio de tique medio.
6.- Caso practico.
4.Aplicacion de medidas correctoras en el punto de venta.
1.- Valoracion de las estrategias planificadas.
2.- Razones de las desviaciones y necesidad de medidas correctoras.
3.- Ejemplos de medidas correctoras a implantar.
5.Utilizacion de hojas de céalculo informatico para la organizacion y control del trabajo.
1.- Ejemplos de medidas correctoras a implantar.
2.- Coordinacion del trabajo.
3.- Plantillas de Microsoft Excel.
4.- Plantilla de Microsoft PowerPoint.
UNIDAD DIDACTICA 4. ACCIONES PROMOCIONALES ONLINE.
1.Internet como canal de informaciéon y comunicacion de la empresa / establecimiento.
1.- Conceptos previos.
2.- Los servicios web y segmentacion de audiencias.
3.- Visibilidad y herramientas promocionales.
4.- Principales estrategias.
5.- Cambios clave.
2.Herramientas de promocion online, sitios y estilos web para la promocion de espacios virtuales.
1.- La promocion online. Requesitos de la pagina web.
2.- Modelos de contratacion.
3.- El Marketing viral, promocion de guerrillas.
3.Paginas web comerciales e informacionales.
1.- Partes y elementos del disefio de paginas web.
2.- Analisis del color.
3.- Criterios comerciales en el disefio de paginas web.
4.- Actividades en el proceso de compra-venta.
5.- Usabilidad de la pagina web.
6.- La web comercial frente a la web informacional.
4 Elementos de la tienda y/o espacio virtual.
1.- Tipos de transaccion.
2.- Ventajas.
3.- Tipos.
4.- El escaparate virtual.
5.- Visitas guiadas.
5.Elementos de la promocion online.
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1.- Banners.

2.- Otros elementos.

3.- Networking.

4.- Blogs.

5.- Objetivos de la promocion online.

6.- Tipos de segmentacion.

7.- El modelo de Comunicacién de Schramm.
6.Estrategias en Redes Sociales.

REQUISITOS DE ACCESO

Para la realizacion del Curso SEPE COMMO072PO PROMOCIONES COMERCIALES EN EL PUNTO DE VENTA Y ON LIN
el requisito principal es ser Trabajador del Sector Comercio.

METODOLOGIA

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno dénde aparece un horario de tutoria
e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios. La metodologia a seguir es ir avanzando a lo largo del itinerario de a
una serie de temas y ejercicios. Para su evaluacion, el alumno/a debera completar todos los ejercicios propuestos en el curso. La
alumno/a por correo una vez se haya comprobado que ha completado el itinerario de aprendizaje satisfactoriamente.

FICHA MATRICULACION

Para poder formalizar la solicitud de inscripcion en este curso debe completar sus datos de registro. Para ello rellene y envienos ¢

participacion en pdf que le presentamos continuacion:

Solicitud de Participacion
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